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Procedimento concursal comum para preenchimento de cinco postos de trabalho, na carreira
geral assistente operacional (motorista de pesados de passageiros - crian¢as) com vista a
constituicio de vinculo de emprego ptiblico por tempo indeterminado para Divisdo de Ac¢édo

Social e Voluntariado -Proc.2 50/2020 T

&
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Aos nove dias do més de dezembro de dois mil e vinte, reuniu o jiri do procedimento concursal comum
para preenchimento de cinco postos de trabalho, na carreira geral assistente operacional (motorista de
pesados de passageiros - criangas) com vista a constituigdo de vinculo de emprego publico por tempo
indeterminado para Divisdo de Acdo Social e Voluntariado, aberto por deliberacdo da Assembleia

Municipal de 03 de dezembro de 2020, estando presente os seguintes membros:

Presidente de Juri: Claudia Susana Lobo Pais Teixeira Gomes
12 Vogal efetiva: Piedade Susana da Silva Pina que substitui a Presidente nas suas faltas e
impedimentos;

22 Vogal efetivo: Helena Sofia Meda da Cruz Coutinho.

A reunido de jdri teve como intento deliberar a definicdo dos métodos de avaliagdo, parametros de

avaliagdo, respetiva ponderacio, grelha classificativa e sistema de valoragdo final.

Iniciada a reunido e ponderado o conjunto de tarefas e responsabilidades inerentes ao posto de

trabalho a concurso, o juri deliberou, por unanimidade:

Descri¢ao das atividades:

As fungGes a desempenhar serdo as constantes no anexo a Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, referidas
no n.2 2 do artigo 88.2 da Lei citada, a que corresponde o grau 1 de complexidade funcional:

Fungdes de natureza executiva, de caracter manual ou mecanico, enquadras em diretivas gerais bem
definidas, na 4area da conducdo; Execugdo de tarefas de apoio indispensaveis ao funcionamento dos
servicos, podendo comportar esfor¢o fisico, nomeadamente, o transporte de criangas e jovens
portadores de deficiéncia; providenciar pelo bom estado de funcionamento do veiculo, zelando pela

sua manuteng¢do, reparagao e limpeza.
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Métodb§ ae 's'éle‘(_;ﬁo aplicar: Serao utilizados os previstos no artigo 36.2 da LTFP, conjugado com os
artigos 5.2 e 6.2, ambos da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril, a saber:

METODOS DE SELEGAO OBRIGATORIOS:

Os métodos de selegdo infra indicados destinam-se aos candidatos que:

» Nao se encontrando a cumprir ou a executar a atribui¢do, competéncia ou atividade caraterizadora
do posto de trabalho para cuja ocupagdo o procedimento foi publicitado;

» Encontrando-se em situagdo de requalificacdo e que ndo tenham estado, imediatamente antes, a
desempenhar a atribui¢do, competéncia ou atividade caraterizada do posto de trabalho para cuja

ocupacao o procedimento foi publicitado.

Prova de conhecimentos tedrico-pratica (PC)- Visa avaliar os conhecimentos académicos e/ou

profissionais e as competéncias técnicas dos candidatos, necessarias ao exercicio da funcio.

Esta sera divida em duas partes distintas:

Prova de conhecimentos tedrico (PCT) - Visa avaliar os conhecimentos e as competéncias técnicas
necessarias ao exercicio da funcgdo;

Prova pratica (PP) - Visa avaliar os conhecimentos e as competéncias praticas necessarias ao exercicio

da fungdo e,

Avaliacdo psicoldgica (AP) - Visa avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade e ou competéncias

comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias previamente

definido.

METODO DE SELECAO FACULTATIVO:

Entrevista Profissional de Selecdo (EPS) - Visa avaliar a experiéncia profissional e aspetos

comportamentais, nomeadamente os relacionados com a capacidade de comunicagdo e de

relacionamento interpessoal.

Valoragao Final (VF) = sera expressa pela média ponderada das classificagdes dos diversos métodos

de selecdo, numa escala de 0 a 20 valores, efetuadas com a seguinte expressio:
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VF=PC*40 % + AP*30 % + EPS*30 %
Em que:

VF = Valorag¢io Final

PC = Prova de conhecimentos,

AP = Avaliacio Psicolégica

EPS = Entrevista Profissional de Sele¢do

Caso surjam candidatos:

> A cumprir ou a executar a atribuicdo competéncia ou atividade caraterizadora do posto de trabalho
para cuja ocupag¢ao o procedimento foi publicitado;

» Em situacdo de requalificacdo e que, imediatamente antes, tenham desempenhado a atribuicio,
competéncia ou atividade caraterizada do posto de trabalho para cuja ocupagéo o procedimento foi

publicitado,

Os métodos de selegdo consistirdo em:

METODOS DE SELECAO OBRIGATORIOS:

Avaliacdo curricular (AC) - Visa analisar a qualifica¢do dos candidatos, ponderando os elementos de

maior relevancia para o posto de trabalho a ocupar.

Entrevista de avaliacao de competéncias (EAC) - Visa obter informagdes sobre comportamentos

profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio

da fungao.

METODO DE SELECAO FACULTATIVO:

Entrevista Profissional de Seleg¢do (EPS) - Visa avaliar a experiéncia profissional e aspetos
comportamentais, nomeadamente os relacionados com a capacidade de comunicacdo e de

relacionamento interpessoal.
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Valorécﬁd Finél“tVF) - Sera expressa pela média ponderada das classificagdes dos diversos métodos

de selegdo, numa escala de 0 a 20 valores, efetuadas com a seguinte expressao:

VF = AC* 40 % + EAC*30 % + EPS*30 %

Em que:

VF = Valoragio Final
AC = Avaliacio de curricular
EAC = Entrevista de avaliagdo de competéncias

EPS = Entrevista Profissional de Selegdo

Nota: Os candidatos anteriormente aludidos podem optar por escrito pela aplicagdo dos métodos de

selecdo obrigatérios “prova de conhecimentos” e “avaliacdo psicoldgica”.

Prova de conhecimentos teéricos (PCT): Nos termos da alinea a) do n.2 2 do artigo 8.2 da Portaria

n.2 125-A/2019, de 30 de abril, a prova revestird natureza tedrica, serd escrita, sem consulta,
constituida por questdes de escolha multipla, de realizagdo individual, efetuada em suporte de papel e

versara sobre as matérias constantes do programa de provas infra indicado.

Na Prova de conhecimentos teéricos (PCT) sera adotada a escala de 0 a 20 valores considerando-se a

valoracgio até as centésimas.
A Prova de conhecimentos teéricos (PCT) terd a duragdo de sessenta minutos(60m).

Legislacao geral:

e  Conhecimento da Lingua Portuguesa;

e Lein235/2014 de 20 de junho, na sua atual redagdo - Lei Geral do Trabalho em Fun¢des Publicas;
e Lein27/2009,de 12 de fevereiro, art.2 237.2 a 257.2 (Férias e faltas), na sua redagdo atual - Cédigo
do Trabalho;

A prova de conhecimentos tedricos sera constituida por seis questdes, cotadas da forma que a seguir

se assinala:
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Pergunta n® 1 e n? 3 - Em cada pergunta serd apresentado um texto, seguido de 4 op¢des de resposta:

a), b), ¢) e d), com a valoragdo de 1 valor.

Pergunta n® 2 e n2 4 - Em cada pergunta seré apresentado um texto, seguido de 5 ou 6 afirmacgdes: a),

b), c), d), e) e ), de resposta verdadeiro (V) ou falso (F), coma valoragio de 6 valores.

Pergunta n® 5 e n? 6 - Em cada pergunta serd apresentado um texto, seguido de 4 opgdes de resposta:

a), b), ¢) e d), com a valoragédo de 3 valores.

Prova de conhecimentos pratica (PCP): A prova de conhecimentos revestira natureza pratica, coma
duracio de trinta minutos (30m) visa avaliar os conhecimentos dos candidatos ao nivel das habituais

fung¢des de motorista de pesados de passageiros - criangas.

A prova de conhecimentos pratica consistira na identificagdo das verificagdes que antecedem o inicio

do servico; conducdo urbana e incluindo manobras:

Aspetos a observar:

1) ANTES DE DAR LIGAR O MOTOR:

1.1. Examina o nivel do 6leo do motor

1.2. Examina o nivel da 4gua do radiador

1.3. Examina se os pneus estao baixos ou vazios

1.4. Examina faréis, pisca-pisca, stop, luzes de emergéncia
1.5. Examina a documentagdo do veiculo

1.6. Examina os equipamentos de seguranga

2) DENTRO DO VEiCULO:

2.1. Verifica se os espelhos retrovisores permitem uma visdo ideal na parte traseira do veiculo
2.2. Verifica se o travdo de mio estd em bom estado de funcionamento

2.3. Verifica painel de instrumentos

2.4. Tenta movimentar o veiculo sem soltar o travdo de méao

3) AO COLOCAR O VEICULO EM MOVIMENTO:

3.1. Tenta sair sem engrenar a marcha correta
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3.2. Arranca bruscamente

3.3. Inicia a marcha assinando-a devidamente

4) EMBRAIAGENS E MUDANCA:

4.1. Deixa o carro andar em ponto morto

4.2. Toma as medidas necessarias na mudanga de dire¢io

4.3. For¢a o motor nio usando a relagio velocidade adequada

4.4. Ndo muda de velocidade adequadamente

5)  CURVAS E ESQUINAS:

5.1. Efetua as curvas com o dngulo adequado 4 manobra necessaria

6) COMPORTAMENTO GERAL:

9.1. Utiliza o fardamento e equipamento de seguranga disponibilizado pelo municipio
9.2. Ndo responder a eventuais provocagdes no decurso do servigo

9.3. Ouvir opinido/sugestdo da restante tripula¢io da viatura

9.4. Manter um relacionamento cordial com todos os intervenientes

9.5. Na condugdo, mantém a distincia de seguranga entre os demais veiculos

9.6. Trava o veiculo bruscamente

9.7. Dificulta o transito enquanto conduz

9.8. Ndo toma as devidas precaugdes quando muda de diregdo

9.9. Forga a passagem quando devia dar prioridade a outros veiculos ou pedes
9.10. Ndo sinaliza as manobras em tempo 1til

9.1.1 Ndo efetua ultrapassagens tomando as devidas precaugdes

9.12. Conduz com imprudéncia e/ou inseguranga

9.13. Invade a via com prioridade sem antes parar ou tomar as devidas precau¢des
9.14. Demonstra reflexos tardios ou reagdes exageradas

9.15. Ndo domina o veiculo sem o uso dos travées

9.16. Nao observa os procedimentos de seguranca ao efetuar a marcha atras

Os parametros de avaliagdo a considerar serdo a perce¢io e compreensio da tarefa, qualidade de
realiza¢do, celeridade na execugio e grau de conhecimentos demonstrado, sendo valorados da seguinte

forma:
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12 Parametro:

Percec¢io e compreensao da tarefa

5 Valores - Demonstrou elevada perce¢do e compreensdo da tarefa
4 Valores - Demonstrou boa percegio e compreenséo da tarefa

3 Valores - Demonstrou conhecimento razoavel da perce¢do e compreensdo da tarefa
2 Valores - Demonstrou conhecimento reduzido da Perce¢do e compreensao da tarefa

1 Valores - Demonstrou conhecimento insuficiente Percegdo e compreenséo da tarefa

22 Parametro:

Qualidade de realizagao

5 Valores — Demonstrou elevada qualidade de realizagdo
4 Valores - Demonstrou boa qualidade de realizagao

3 Valores - Demonstrou razoavel qualidade de realizagéo
2 Valores - Demonstrou reduzida qualidade de realizacdo

1 Valores - Demonstrou insuficiente qualidade de realizagdo

32 Parametro:

Celeridade na execugao:

5 Valores - Demonstrou elevada celeridade na execugdo
4 Valores - Demonstrou boa celeridade na execugdo

3 Valores — Demonstrou razoavel celeridade na execugao
2 Valores - Demonstrou reduzida celeridade na execugdo

1 Valores — Demonstrou insuficiente celeridade na execugdo

4 Parimetro

Grau de conhecimentos demonstrado

5 Valores - Demonstrou elevado grau de conhecimentos
4 Valores - Demonstrou bom grau de conhecimentos

3 Valores - Demonstrou razoavel grau de conhecimentos
2 Valores - Demonstrou reduzido grau de conhecimentos

1 Valores - Demonstrou insuficiente grau de conhecimentos

A Classificagio final da Prova de Conhecimentos, tedrica - pratica, resultara da aplicagdo da seguinte

féormula:
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Em que:
PC= Prova de Conhecimentos;
PCT = Prova Conhecimentos Teérica;

PCP = Prova Conhecimentos Pratica.

Os candidatos que compare¢am a prova de conhecimentos Tedrica - Pratica com atraso de 15 minutos,

relativamente a hora referida na convocatéria, ficam impedidos de realizar o método de selegio.

Avaliacdo psicolégica (AP) - Visando avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade e

competéncias dos candidatos e estabelecer um prognéstico de adaptagdo as exigéncias do posto de
trabalho a ocupar, seré efetuada por entidade externa competente para esse efeito, realizada numa
Unica fase, sendo aplicaveis os niveis classificativos de elevado, bom, suficiente, reduzido e insuficiente,

aos quais correspondem, respetivamente, as classificagées de 20, 16, 12, 8 e 4 valores.

Na avaliagdo psicoldgica serd garantida e observada a privacidade dos elementos e resultados perante

terceiros que nao o préprio candidato sob pena de quebra de sigilo.

Avaliacdo curricular (AC) - Serd expressa numa escala de 0 a 20 valores com a valoracdo até as

centésimas, de acordo com a férmula a seguir indicada.

AC = [(HA) + (FP) + (EPx 3) + (AD x 2)]/7

Sendo que:

AC = avaliagdo curricular

HA = Habilita¢do académica
FP = formagao profissional
EP = experiéncia profissional

AD = avaliagdo de desempenho

Na avaliagdo curricular serdo considerados e ponderados os elementos de maior relevancia para o
posto de trabalho a ocupar:

Y
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Habilitag¢do Literaria (HL) - Os candidatos deverdo ser detentores de nivel habilitacional exigido para

a carreira de grau de complexidade 1 (escolaridade obrigatéria) nos termos do artigo 862 n? 1 alinea
a) da LTFP, ndo havendo possibilidade de substituicdo do nivel habilitacional por formagdo, ou

experiéncia profissional:

Escolaridade obrigatéria: 10 valores;
122 ano ou habilitacdes equivalentes (quando represente escolaridade superior a obrigatoria,
atendendo a idade do candidato) - 15 valores;

Habilitacdo académica de grau superior - 20 valores.

Formagio profissional (FP) - Serdo consideradas as areas de formagdo e aperfeicoamento
profissional, a partir do ano de 2016, relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao
exercicio das fung¢bes para a qual foi aberto o procedimento, desde que devidamente comprovadas

mediante apresentacdo de cépia do respetivo certificado, numa escala de 0 a 20 valores.

Nas a¢6es de formagdo onde apenas seja discriminada a duragdo em dias serd atribuido um total de 7

horas por cada dia de formag3o;

Nio serdo valoradas as a¢des de formacdo onde a duragdo em horas ou dias ndo se encontre

expressamente indicada;

Sem formagéio ou a¢des de formagdo com duragdo <35 horas - 0 valores;

Acdes de formacdo com duragdo> 35 e <70 horas - 10 valores /cada agdo, até ao limite de 20 valores;
Agdes de formagio com duragio> 70 e <100 horas - 12 valores/cada agio, até ao limite de 20 valores;
Acdes de formacio com duragido> 100 e <150 horas - 14 valores/cada agdo, até ao limite de 20 valores;
Acoes de formagdo com duragdo> 150 e <200 horas - 16 valores/cada agdo, até ao limite de 20 valores;
Acoes de formagio com duragdo> 200 e <250 horas - 18 valores/cada agdo, até ao limite de 20 valores;

Agdes de formagdo com duragdo> a 250 horas - 20 valores

Experiéncia profissional (EP) - Serd avaliada mediante ponderagdo do tempo de exercicio de fun¢des

caracterizadoras do posto de trabalho a concurso, de acordo com o seguinte critério:
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Apenas sera considerada a experiéncia profissional devidamente comprovada por documento idéneo

e que refira expressamente o periodo de duragcdo da mesma e contenha a discriminacio das fungdes

efetivamente exercidas.

Até 4 anos de experiéncia profissional na Administragdo Local- 20 valores
Até 4 anos de experiéncia profissional na Administra¢do Central -18 valores
Entre 4 anos e 8 anos de experiéncia profissional - 17 valores

Entre 8 anos e 12 anos de experiéncia profissional - 12 valores

Superior a 12 anos - 10 valores

Avalia¢do de desempenho (AD) - Devidamente comprovada, em que se pondera avaliagio relativa
ao ultimo periodo ndo superior a trés anos a que o candidato cumpriu ou executou atribuicio,

competéncia ou atividades idénticas as do posto trabalho a ocupar.

Desempenho Inadequado - (1 a 1,999) - 0 valores
Desempenho adequado - (2 a 3,999) - 12 valores
Desempenho relevante — (4 a 5) - 15 valores

Desempenho excelente - (4 a 5) - 20 valores

Caso os candidatos, por razdes que nao lhe sejam imputdveis, ndo possuam avaliagdo de desempenho

relativa ao perfodo a considerar sera atribuido 12 valores.

Entrevista de avaliagdo de competéncias (EAC) - A entrevista de avaliagdo de competéncias sera
realizada por técnicos de gestdo de recursos humanos, com formagio adequada para o efeito ou por

outros técnicos, desde que previamente formados para a utilizagdo deste método.

A entrevista de avaliagdo de competéncias tera a duragao até 30 minutos, e basear-se-a num guido de
entrevista composto por um conjunto de questfes diretamente relacionadas com o perfil de
competéncias definido, associado a uma grelha de avaliagdo individual que traduz a presenga ou

auséncia dos comportamentos em analise.

A entrevista sera avaliada segundo os niveis classificativos de elevado, bom, suficiente, reduzido e

insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classificagdes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores.
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A cada uma das competéncias sera avaliada de seguinte forma: /
Detém um nivel elevado da competéncia - 20 valores

Detém um nivel bom da competéncia - 16 valores

Detém um nivel suficiente da competéncia - 12 valores

Detém um nivel reduzido da competéncia - 8 valores

Detém um nivel insuficiente da competéncia - 4 valores
A classificagdo da entrevista de avaliagdo de competéncias serd obtida através da seguinte forma:

CEAC = (C1 + C2 +C3 +C4 + C5C + C6) /6

Sendo que:

CEAC = Classificagdo da entrevista de avaliagdo de competéncias;
C1 = Competéncia 1;
C2 = Competéncia 2;
C3 = Competéncia 3;
C4 = Competéncia 4;
C5 = Competéncia 5;

C6 = Competéncia 6.

O resultado da aplicagdo da férmula supra descrita sera convertido nos seguintes niveis classificativos:
Igual ou superior a 18 valores = Nivel Elevado

Igual ou superior a 15 valores e inferior a 18 valores = Nivel Bom

Igual ou superior a 9,5 valores e inferior a 15 valores = Nivel Suficiente

Igual ou superior a 7 valores e inferior a 9,5 valores = Nivel Reduzido

Inferior a 7 valores = Nivel Insuficiente.

Entrevista profissional de selecdo (EPS) - Visa avaliar a experiéncia profissional e aspetos

comportamentais evidenciados durante a interagio estabelecida entre o juri e o entrevistado.

A entrevista profissional de selecdo tera uma duracdo aproximada de 15 minutos e sera avaliada
segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais
correspondem, respetivamente, as classificacées de 20, 16, 12, 8 e 4 valores, sendo o resultado obtido

através da média aritmética simples das classificagées dos pardmetros a avaliar.
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e Parimetro 1 - Motivagéo e Interesse (MI): Pretende-se identificar as motivagdes e interesses
profissionais e pessoais para o desempenho da fungdo, especialmente, se as razdes da candidatura
constituem uma op¢io consciente e avaliar a capacidade de integrar o contributo da sua atividade

para o funcionamento do servigo.

e Parimetro 2 - Sentido Critico (SC): Pretende-se avaliar a capacidade de analise critica e

respetiva fundamentagio, face a resolucao de situa¢des apresentadas.

e Parametro 3 - Capacidade de comunicagdo (CC): Pretende-se avaliar o discurso e a coeréncia
do mesmo na explanagio das ideias, linguagem utilizada e a qualidade de expressdo verbal,

nomeadamente pela clareza, precisdo e assertividade.

e Parimetro 4 - Relacionamento interpessoal (RI): Pretende-se aferir a capacidade para
interagir em contextos sociais e profissionais distintos, capacidade para interagir com pessoas de

caracteristicas diferentes e a aptidao para gerir dificuldades e eventuais conflitos.

e Parimetro 5 - Experiéncia Profissional (EP) - Pretende-se avaliar a variedade de
conhecimentos profissionais e técnicos adquiridos e a utilidade para o exercicio das fungdes, a

competéncia técnica e a aptidao para corresponder as exigéncias do servigo.

A cada um dos parametros serdo considerados os seguintes niveis classificativos:

¢ Apresenta um nivel Elevado - 20 valores;

e Apresentando um nivel Bom - 16 valores;

e Apresentando um nivel Suficiente - 12 valores;
¢ Apresentando um nivel Reduzido - 8 valores;

e Apresentando um nivel Insuficiente - 4 valores

Estando em causa razdes de celeridade do procedimento e, caso se justifique, o mesmo podera decorrer
através da utilizacio faseada dos métodos de selecdo, nos termos do art.2 7 da Portarian? 125-A/2019,

de 30 de abril.
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Cada método de selecdo é eliminatério considerando-se excluido do procedimento o candidato que

obtiver uma valoragio inferior a 9,5 valores ou/ obtenha uma classificagdo de reduzido ou insuficiente,
num dos métodos de sele¢fio ou fases, ndo lhe sendo aplicado o método ou fase nos termos do n%s 9 e

10 do artigo 92 da Portaria n® 125-A/2019, de 30 de abril.

A falta de comparéncia do candidato a qualquer um dos métodos de selegdo equivale a desisténcia do

procedimento concursal, considerando-se automaticamente excluido.

A publicagido dos resultados obtidos em cada método de selegdo intercalar é efetuada através de lista

ordenada alfabeticamente, afixada na pagina eletrénica o Municipio em www.cm-gaia.pt - Informagdo

- Recursos Humanos - Procedimentos Concursais Concursos e Comissdes de Servigo e afixada no placard
de informacio de acesso a Diregdo Municipal de Pessoal e Carreiras (Entrada do Edificio da CMVNG),

sito na Rua Alvares Cabral.

Em caso de igualdade de valoragio entre candidatos, os critérios de preferéncia a adotar serdo os
previstos no artigo 27.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril em conjugag¢do com o disposto no
n? 4 do Decreto-Lei n.2 46/2019, de 10 de abril, que altera e reptiblica o Decreto-Lei n.2 166/2014, de

6 de novembro.

Caso subsista igualdade de valoragio apés as aplicagdes dos critérios de ordenagdo preferencial serdo

utilizados os seguintes critérios:

a) Candidato com a melhor classifica¢iio obtida no Pardmetro 5 da entrevista profissional de sele¢dao
b) Candidato com a melhor classifica¢io obtida no Pardmetro 1 da entrevista profissional de sele¢do

¢) Candidato com a melhor classificagdo obtida no Pardmetro 4 da entrevista profissional de sele¢do

VALORAGCAO FINAL:

VF = PC*40 % + AP*30 % + EPS*30 %

Em que:

VF = Valoragdo Final
PC = Prova de conhecimentos

AP = Avaliacio Psicolégica
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VF = AC* 40 % + EAC*30 % + EPS*30 %

Em que:

VF = Valoragao Final
AC = Avaliagao curricular
EAC = Entrevista de avaliagdo de competéncias

EPS = Entrevista Profissional de Selecdo

E, ndo havendo outros assuntos a tratar no que se refere a este concurso, foi lavrada a presente ata que,

depois de lida e achada conforme, vai ser assinada pelos membros do juri.
0 JURI,

heiglits vorine

Cldudia Susana Lobo Pais Teixeira Gomes

Piedade Susana da Silva Pina ’
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Helena Sgffa Meda da Cruz Coutinh®:
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