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Informagao

Saiba a quem recorrer em caso de conflitos de

consumo nas suas férias na Europa

Para quem ja foi de férias, ou para

Informacdo e assisténcia X quem ainda vai, saiba que pode
aos consumidores \\\\\ recorrer ao Centro Europeu do

na Europa ECC-Net .

Consumidor (CEC) Portugal caso

Centro Europeu do Consumidor Portugal
tenha um conflito de consumo num
pais daUnido Europeia, bemcomona
Islandia, Noruega e Reino Unido.
Integrado na Rede de Centros Europeus do Consumidor, o CEC Portugal
disponibiliza servigcos gratuitos de informacéo aos consumidores sobre os seus

direitos na Unido Europeia e da assisténcia na resolucdo de problemas

relacionados com as compras de bens e servigos transfronteirigas.

Para mais informacdes, consulte o site do CEC Portugal em

https://cec.consumidor.pt/
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