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PROCEDIMENTO                                                                                001/PORTAL 

PERÍODO DE INSCRIÇÃO/ RENOVAÇÃO – Inscrição através do Portal do Desporto 

 

 

Utilizar o link: Inicio@Portal 

 

 

Clicar em ENTRAR: 

 

 

Se ainda não tiver registado, colocar o e-mail e o NIF: 

https://gaia.esport.com.pt/Portal/
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Se tiver alguma ficha de utilizador na base de dados das piscinas municipais, será enviado um 

código de validação para o seu e-mail.  

Caso não o receba, solicitamos que entre em contacto com as seguintes linhas, informando qual 

o seu NIF: 

- Piscina Municipal de Aurora Cunha: 227 840 269 

- Piscina Municipal da Granja: 227 625 576 

- Piscina Municipal. Lever: 227 633 188 

- Piscina Municipal de Vila d`Este: 227 871 444 

- Gabinete de Coordenação das Piscinas Municipais: 223 742 920 

 

Se não tiver ficha de utilizador registada, irá fazer o Registo de novo utilizador, através da criação 

de uma ficha (obrigatório o preenchimento integral dos pontos com *): 
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Após o registo e definição de senha de acesso ao portal, poderá aceder introduzindo o email e 

clicando o no botão “prosseguir”: 

 

 

Após a colocação do e-mail do registo, introduzir a senha de acesso e clique no botão 

“prosseguir”: 

 

 

ALERTA  

Deverá verificar se todos os dados estão corretos antes de iniciar a inscrição, caso detete 

algum erro deverá, na área reservada, editar os dados e guardar as alterações. 

 

 

ALERTA 

O registo é obrigatório para: 

- Inscrição própria (caso de adulto); 

- Inscrição de menor e/ou de outro familiar (aqui deverá inscrever o Encarregado de 

Educação e adicionar o menor ao seu agregado familiar).  

 

Em caso de dificuldade em adicionar algum elemento ao agregado familiar através do seu 

NIF, solicitamos que entre em contacto com as linhas telefónicas fornecidas acima. 
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Se estiver na área reservada, pode vizualizar o histórico de utilização das piscinas e/ou associar 

agregado familiar.  

Mas para proceder à inscrição numa atividade deve ir para a página principal do Portal, clicando 

no símbolo    : 

 

 

Deve procurar a informação “As nossas atividades” e escolher o serviço que pretende e clica em 

“Inscrever” (adulto) ou “Inscrever familiar” (adicionado ao agregado familiar): 

 

 

Na opção “Inscrever familiar” deverá selecionar o familiar e/ou adicionar um novo membro ao 

seu agregado: 
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Após clicar no botão “Inscrever” ou no botão “Inscrever familiar” será redirecionado para a 

escolha da instalação, de seguida, clicar no botão “Escolher”: 

 

 

 

Depois, escolher a família de planos que pretende: 

 

 

 

Posteriormente, escolher o número de vezes que pretende frequentar o serviço selecionado: 
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De seguida, aparecerão os horários e a disponibilidade de cada um. Deverá selecionar o 

pretendido e clicar no botão “Concluir inscrição”. Caso a turma pretendida esteja lotada (100%) 

deverá selecionar e fica registado em lista de espera: 

 

 

 

OBSERVAÇÃO 

Em caso de inscrição na lista de espera, será contactado pela secretaria da piscina 

selecionada assim que houver disponibilidade de vaga. 

Qualquer impedimento em colocação na lista de espera ou ausência de informação na 

Área Reservada do Portal, deve contactar o gabinete de coordenação (223 742 920) para 

verificação. 
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Logo depois, aparecerá a ficha de inscrição (deverá confirmar se os dados estão corretos) e 

colocar o    nos quadrados e clicar em “assinar”: 

 

 

Aparecerá um retângulo para desenhar a assinatura (computador – com o rato; telemóvel/tablet 

– com o dedo): 

 

De seguida, clicar em “Assinar documento”: 

 

Posteriormente, irá ser redirecionado para o carrinho de compras em que aparecerá a informação 

dos valores a liquidar, logo depois deverá carregar no botão “Prosseguir”: 
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De seguida, deverá selecionar o meio de pagamento por MBWAY (único meio disponível para as 

inscrições): 

 

 

Posteriormente, aparecerá o local para colocar o seu número de telemóvel ou um número que 

tenha a possibilidade de executar o pagamento por MBWAY e clica no botão “OK”: 
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Assim finaliza a inscrição. 

 

 

 

Salvaguardamos que: 

 

- Dispõe de 6 minutos para o processo de inscrição (desde que escolhe o horário até que 

introduz o número de telemóvel para o pagamento de MBWAY); 

- Dispõe de 5 minutos para efetivar o pagamento por MBWAY (app do MBWAY ou app do banco); 

- A inscrição só é considerada válida após o pagamento e validação do mesmo na aplicação 

utilizada (MBWAY ou a do banco); 

- No final do pagamento, receberá um e-mail com a confirmação da inscrição. 


