
 
 

Recolha de Produto IKEA: "Carregador USB ÅSKSTORM 40W cinzento-escuro" 

 
A Direção-Geral do Consumidor (DGC)** recebeu uma comunicação sobre uma Recolha 
de Produto relativa ao "Carregador USB ÅSKSTORM 40W cinzento-escuro”, com a 
referência 50461193 e número do modelo ICPSW5-40-1, dado ter sido detetado que 
“(…) o fio de alimentação pode ficar danificado ou partido depois de ser enrolado no 
carregador ou dobrado para a frente e para trás, após um período de utilização mais 
longo. O cabo danificado pode provocar queimaduras térmicas e choques elétricos.” 

 

 
 

O operador económico indica, ainda, que solicitou aos clientes que compraram este 
produto “(…) que deixem de o utilizar e entrem em contacto com a IKEA para um 
reembolso total.“ e que a informação sobre a presente recolha se encontra 
disponibilizada no seguinte sítio de Internet: 
 
   

https://www.ikea.com/pt/pt/customer-service/product-support/recalls/comprou-usb-
askstorm-40w-pub903cdcf0 

 
 
Partilhe esta informação! 
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