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Sumario Executivo

Cidades médias como Vila Nova de Gaia tém vindo, por toda a Europa, a constituir-se como polos de
definicdo de estratégias de diferenciacdo socioeconémica e de racionalizagdo do territério através da
definicdo de uma identidade local identificadora e mobilizadora.

A alavancagem de dindmicas de desenvolvimento, apoiadas nos recursos préprios, protagonizando
modelos de atratividade e competitividade reflete-se na definicdo de estratégias de desenvolvimento de
atores e caracteristicas distintivas e no posicionamento da cidade no contexto da AMP e da estratégia
europeia 2020 determina o acesso a recursos e financiamentos.

0 Plano de Desenvolvimento Social (PDS) de Vila Nova de Gaia é indissociavel deste quadro de
referéncia do territorio e da estratégia de cidade com as suas politicas locais especificas. No ambito do
desenvolvimento social estdo da vez mais presentes os fatores globais de diferenciacdo do territdrio e
da correspondéncia, na area social, da definicdo de estratégias de empregabilidade, capacitacdo
institucional, qualificacdo e escolarizacdo e da inovacao e empreendedorismo.

O PDS procurou interpretar e transpor para a area social estas tendéncias e dinamicas do territorio
acrescentando a perspetiva propria da coesdo e da inclusdo social que permite qualificar socialmente a
estratégia de desenvolvimento global.

No sentido de corresponder a dimensdo de afirmagdo estratégica do territorio, o PDS de Vila Nova de
Gaia estruturou-se em quatro dimensoes:

— Estratégia inclusiva enquadrada na estratégia de desenvolvimento social definida nas
caracteristicas distintivas e diferenciadoras do concelho com a identificacdo das potencialidades e
fatores de inclusdo a mobilizar.

A heterogeneidade e diversidade fisica e social do territério, a sua malha institucional densa e
qualificada, a posi¢do de centralidade produtiva e industrial numa economia de complementaridade
no contexto da AMP, define um conjunto de potencialidades para a afirmacao da matriz inclusiva e
socialmente com a afirmacao simultdnea da capacidade de inovacdo e empreendedorismo como
marca e visdo do concelho.

O empreendedorismo inclusivo com base na especificidade territorial da disseminacdo do
protagonismo social das freguesias e sua identidade e iniciativa prépria, ancorado numa visdo
comunitaria e integrada de intervencdo em rede que caracteriza o concelho de Gaia, podera gerar o
capital de inovacdo social que diferencie estrategicamente o concelho no ambito da area
metropolitana, em que se insere.

— Dimensionamento e qualificaciao das infraestruturas (Carta de Respostas e Equipamentos) como
fator critico de desenvolvimento social. O PDS procedeu a andlise e caracterizacdo das redes de
equipamentos e respostas sociais em trés areas consideradas promotoras do desenvolvimento
social: educacio; respostas e equipamentos sociais e saude.

A infraestruturacio da rede de equipamentos e respostas, nas areas analisadas no concelho de Gaia,
foi considerado um dos seus pontos fortes e de elevado potencial na promog¢ao do desenvolvimento
social. De facto o concelho apresenta bons indices de cobertura e distribuicdo no territdrio. Apesar
das lacunas identificadas nalgumas tipologias e que urge corrigir, o desafio atual, tal como na area
metropolitana em geral, é o da qualificacdo e inovacdo da rede nas tipologias inovadoras e na oferta
educativas e formativa que responda as necessidades sociais emergentes nas mudancgas sociais
entretanto verificadas.
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Ultrapassada (parcialmente) a etapa da localizacdo e implementacdo das respostas e equipamentos,
consta-se, no PDS, a preméncia da etapa da sua especializacao e diferenciacdo qualitativa. Depois de
respondidas as necessidades identificadas no mapeamento da AMP, a nova gerac¢do de investimento
na infraestruturacio deverd orientar-se para problematicas especificas e atuais dos idosos, da
deficiéncia, da comunidade em termos gerais de coesdo e identidade social, para as problematicas
comportamentais e da promoc¢ado do sucesso escolar, qualificacido e formacao de novas competéncias
dos jovens no concelho.

— Risco e vulnerabilidade social (Carta de Risco) como enfoque na definicdo de grupos e fatores de
risco para a orientacdo da intervencdo no concelho. A persisténcia de algumas vulnerabilidades
sociais no concelho e a emergéncia de outras para as quais ou ndo existem respostas ou estas estdo
desadequadas, foi objeto de andlise detalhada e de elaboracdo de propostas e tipologias de
intervencao.

O PDS procurou apoiar a elaboragdo de estratégias de intervencdo das instituicdes e agentes do
concelho, nas necessidades sociais especificas e nos grupos de risco determinados e caracterizados
estatisticamente.

A abordagem dos fatores de risco inerentes nas fragilidades sociais permitird a intervencao
focalizada e direcionada para impactos sociais verificaveis criando um dispositivo de acdo mais
eficiente e eficaz no concelho.

— Projetos e intervencao estruturante nos territérios de intervencdo com agbes integradas
promotoras da capacidade criativa e inovadora de cada freguesia (e das respetivas instituicdes nas
CSIF’s) identificadas como ponto forte e diferenciador do concelho. Para evitar a dispersao e a falta
de escala nos projetos e agdes do concelho, o PDS propos a constituicdo de projetos dncora definidos
na légica partilhada da inovacdo social produzida a nivel micro mas com objetivo de disseminar
praticas, conhecimento e escala no conjunto do dispositivo institucional do concelho.

A empregabilidade num contexto mais global em que o empreendedorismo e o desenvolvimento de
competéncias nos grupos mais vulneraveis nesta tematica, jovens qualificados e desempregados de
longa duracao, foi proposta como tematica agregadora de recursos e a¢des transversais no concelho,
simultaneamente promotora do desenvolvimento social pela possibilidade de estimulo a
competitividade e inovagao social.

O PDS propde o investimento estratégico na definicio da governacdo da intervengio propondo a
criacdo de grupos tematicos e setoriais que lhe deem corpo e possibilidade operacional no terreno. A
especificidade do planeamento em rede impde a definicdo de processo de governagdo partilhados e o
investimento continuo na animagdo dos grupos de trabalho e planos de agdo especificos nos quais as
diretrizes de planeamento tém dificuldade em ser transpostos para o terreno e apropriados pelas
instituicoes.

No modelo de construgdo do PDS procurou-se também a criacdo de estruturas de apoio e suporte a
qualificacdo da acdo pelo conhecimento aplicado e ligado a pratica dos técnicos. Neste sentido foi
proposta a criagdo de estatura de producdo de conhecimento que apoie a efetiva operacionalizacdo
do PDS.
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Siglas e Acronimos

AAAF
ACES
AMP
ANQUEP
APD
APPACDM
APPDA
ATL

AVC
CAARPD

CAF

CAO

CAOP

CD

CDP

CEB

CEF

CEF VN Gaia
CEFA

CEFPI
CERCI - Gaia
CLAS

CLDS

CPCJ

CRG

CRI

CRPG

CS

Atividades de animacgao e Apoio a familia

Agrupamentos de Centros de Saude

Area Metropolitana do Porto

Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional
Associagdo Portuguesa de Deficientes

Associacdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadao Deficiente Mental
Associacdo Portuguesa para as Perturbag¢des do Desenvolvimento e Autismo
Atividades de Tempos Livres

Acidente Vascular Cerebral

Centro de Atendimento e Acompanhamento de Reabilitacdo de Pessoas com
Deficiéncia

Centro de Apoio a Familia

Centro de Atividades Ocupacionais

Carta Administrativa Oficial de Portugal

Centro de Dia

Centro de Diagndstico Pneumoldgico

Ciclo de Ensino Basico

Cursos de Educagdo e Formacdo

Centro de Emprego e Formacao de Vila Nova de Gaia

Cursos de Emprego e Formacdo de Adultos

Centro de Educacao e Formacgao Profissional Integrada

Cooperativa para a Educacio e Reabilitacido de Cidadaos Inadaptados
Conselho Local de A¢ao Social

Contrato Local de Desenvolvimento Social

Comissao de Protecdo de Criancas e Jovens

Centro de Reabilitacao da Granja

Centro de Respostas Integradas

Centro de Reabilitacao Profissional de Gaia

Centro de Saude
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CSI

CSIF’s
DASVS
DLD’s
DMIS/DASE
DMIS/DE
DMIS-CMVNG
EFA

EM

ERPI - ERPIS
Ens. Sec.

ES

GEP

GIP's

IEFP

[E]

IGP

INE

IP

IPSS

ISS,IP

J1

LGBT

LGP
Método 10D
MTSSS
NEET

NUTS ENUT
OT

PDS

Complemento Solidario para Idosos

Comissoes sociais Inter-Freguesias

Divisdo de Acdo Social, Voluntariado e Saude

Desempregados de Longa Duragao

Dire¢do Municipal de Inclusdo Social - Divisdo de A¢do Social Escolar
Dire¢cdo Municipal de Inclusdo Social - Departamento de Educacao
Dire¢do Municipal de Inclusdo Social - Camara Municipal de Vila Nova de Gaia
Educacao e Formagao de Adultos

Empresa Municipal

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, Centro de dia

Ensino Secundario

Escola Secundéria

Gabinete de Estudo e Planeamento

Gabinete de Insercao Profissional

Instituto de Emprego e Formacao Profissional

Integracgdo Sustentavel no Mercado Laboral dos Jovens

Série Cartografica Nacional a escala 1:50 000 e Carta Administrativa Oficial de
Portugal - CAOP

Instituto Nacional de Estatistica

Instituto Publico

Instituicdes Particulares de Solidariedade Social
Instituto da Seguranca Social, Instituto Publico
Jardim de Infancia

Lesbian, Gay, Bisexual, and Transgender

Nucleo para a Lingua Gestual Portuguesa
Intervention sur I'Oflre et la Demanda
Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social
Not in Education, Employment, or Training
Unidades Territoriais para Fins Estatisticos
Objetivos Tematicos
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PIT’s Planos Individuais de Transi¢do

PMES Programa Municipal de Emergéncia Social

PPRSI Prestacdo Pecuniaria do Rendimento Social de Insercao
QNQ Quadro Nacional de Qualificacdes

RSI Rendimento Social de Insercao

RSI_AS Rendimento Social de Insercdo_ Acao Social

RVCC Reconhecimento, Validacao e Certificacdo de Competéncias
SAAS Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social
SAD Servigo de Apoio Domiciliario

SAP Servigo de Atendimento Permanente

SASU Servigo de Atendimento a Situacdes Urgentes

SEC. Secundario

Sec. Cur. Cien. Tec.  Secundario, Cursos, Cientifico, Tecnologico

SESS/CSI Sistema de Estatistica da Seguranca Social (SESS/CSI)
SNS Servigco Nacional de Saude

TPC Trabalhos para Casa

ucc Unidade de Cuidados na Comunidade

UCSP Unidade Centro de Satude Publica

UF Unido de Freguesia

URAP Unidade de Recursos Assistenciais Partilhados

USF Unidade de Satude Familiar

VNG Vila Nova de Gaia
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Percurso Metodologico

A avaliacao realizada ao PDS de 2014-2016 apontava para um conjunto de diretrizes que se procuraram
integrar na elaboracdo do atual PDS e que deram orientagdes fundamentais para a elaboragdo deste
documento.

Na avaliacdo foi considerado prioritario “Produzir orientagdes estratégicas como base na plataforma
para a concertagdo e partilha institucional”. Esta orientacao foi integrada no Modelo de Governacgao da
implementacdo do PDS que procura instituir a coordenacdo partilhada nos diferentes niveis envolvendo
as instituicdes e os agentes de intervencao do concelho.

Foi igualmente recomendada a construcdo de uma “Nova geracdo de respostas e intervencdes sociais
orientadas para a otimizagdo, qualificacao e rentabilizacdo dos recursos existentes no concelho”. O atual
PDS incorpora um dominio de projetos de inovagido social com dois projetos identificados mas outros,
certamente, se seguirdo e incorpora, igualmente, o “Observatério para a Qualificacdo” da intervengdo de
modo a responder as recomendacgdes efetuadas.

As orientacdes estratégicas definidas e propostas na referida avaliagdo, DISPOSITIVO INSTITUCIONAL;
TECIDO EMPRESARIAL/ CENTRALIDADE TERRITORIAL; REDE ESCOLAR-INFRA-ESTRUTURA DE
CONHECIMENTO; TERRITORIALIZACAO DA REDE SOCIAL. (Fonte - relatério de Avaliagdo do PDS de
2014-2016), foram consideradas na Estratégia Inclusiva do atual PDS assumindo, estes dominios a
necessaria relevancia estratégica.

As recomendadas na avaliagio como “AREAS DE POTENCIAL ESTRATEGICO NO DESENVOLVIMENTO
SOCIAL DE GAIA; EMPREENDEDORISMO SOCIAL- INCUBADORAS SOCIAIS; EMPREENDEDORISMO
AVANCADO; EMPREENDORISMO INSTITUCIONAL; INOVACAO TECNOLOGICA NAS AREAS
EMERGENTES, foram consideradas como tal na “Estratégia Inclusiva”. O Empreendedorismo
Avancgado ou Qualificado e o Empreendedorismo Social sdo componentes centrais do Projeto de
Empregabilidade para o concelho de Gaia, incluido na Bolsa de Projetos do PDS.

Nao foi possivel avancar com projetos ou propostas de acdo nos dominios do Empreendedorismo
Institucional nem da Inovagdo tecnoldgica nas dreas emergentes.

A proposta contida na avaliagdo de estabelecer “Estratégias de Inovacdo Social na drea da Infincia e
Juventude; Terceira Idade; Deficiéncia; Satde; Rendimento Social de Inser¢do” foi integradas no presente
PDS. No que respeita especificamente as vulnerabilidades mencionadas nas estratégias estas foram
inseridas na Carta de Risco e no que respeita a colmatar lacunas na rede de respostas e equipamentos ou da
sua inovacao foram referenciadas na Carta de Respostas e Equipamentos que integra o atual PDS.

O propésito recomendado na avaliacdo de “Colmatar as vulnerabilidades sociais numa légica de
concertacdo/responsabilizacdo de todos os intervenientes nos processos de promoc¢ao social”, foi
considerado o principio orientador do trabalho de planeamento do presente documento, materializado
no Modelo de Governagao do PDS.

Tal como previsto no documento de avaliagdo preparatéria do PDS foi realizado o alinhamento do PDS
de Gaia com a estratégia nacional / Acordo de Parceria - Portugal 2020.

A generalidade dos objetivos tematicos e das prioridades de investimento estdo refletidas nas
tipologias de vulnerabilidade e cobertura de equipamentos e respostas sociais do PDS. A
convergéncia entre o PDS e a “Estratégia Nacional Portugal 2020” verifica-se, mais claramente, no
Objetivo Tematico 8 (0T8), no que se refere a priorizacdo do emprego e a qualificacdo da populacido
do concelho. (ver 8.1,8.2,8.3,8.7 e 8.8)
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Portugal 2020

Objetivos Tematicos | Prioridades de Investimento Metas

OT8 - Promogao da 8.1. Acesso ao emprego para os candidatos a emprego e os inativos, Taxa de
sustentabilidade e incluindo os desempregados de longa duragdo e as pessoas afastadas do emprego de
da qualidade do mercado de trabalho e através de iniciativas locais de emprego e apoio a 75% na
emprego e apoio a mobilidade dos trabalhadores. populagdo

entreos 20 e
0s 64 anos.

mobilidade dos

8.2. Integragdo sustentdvel dos jovens no mercado de trabalho, em
trabalhadores

especial os que ndo trabalham, ndo estudam nem se encontram em
formagao, incluindo os jovens em risco de exclusdo social e os jovens de
comunidades marginalizadas, inclusive através da execugao da Garantia
Jovem.

8.3. Criacdo de emprego por conta prépria, empreendedorismo e criacao
de empresas, incluindo micro, pequenas e médias empresas inovadoras.

8.4. Igualdade entre homens e mulheres em todos os dominios,
nomeadamente nos dominios do acesso ao emprego, da progressdo na
carreira, da conciliagdo da vida profissional e privada e da promogdo da
igualdade da remuneragdo para trabalho igual.

8.5. Adaptacdo dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios a
mudanga.

8.7. Modernizagao do mercado de trabalho, nomeadamente através da
criacdo de servicos de emprego publicos e privados e da melhoria da
adequacdo as necessidades do mercado de trabalho, incluindo medidas
destinadas a aumentar a mobilidade transnacional dos trabalhadores,
inclusive através de regimes de mobilidade e melhor cooperagao entre as
instituicdes e as partes relevantes.

8.8. A concessdo de apoio ao desenvolvimento dos viveiros de empresas e
0 apoio a atividade por conta prdpria, as microempresas e a criagcdo de
empresas.

8.9. A concessdo de apoio ao crescimento propicio ao emprego através do
desenvolvimento do potencial endégeno como parte integrante de uma
estratégia territorial para zonas especificas, incluindo a conversao de
regiGes industriais em declinio e desenvolvimento de determinados
recursos naturais e culturais e da sua acessibilidade.

No que se refere a concertacao e alinhamento com o Programa Operacional Tematico da Inclusao Social
e Emprego, o que mais se aproxima do dominio de intervencdo do PDS, podemos constatar que o
alinhamento é realizado pela estratégia de focalizacdo em grupos-alvo.
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Eixo Prioritario

Prioridade de Investimento

Grupo-alvo

PDS Gaia

Eixo 1 — Promover a
sustentabilidade e a
qualidade do
emprego

8i. Acesso ao emprego pelos
candidatos a emprego e os
inativos, incluindo
desempregados de longa
duragdo e pessoas afastadas do
mercado de trabalho,
igualmente através de
iniciativas locais de emprego e
de apoio a mobilidade dos
trabalhadores.

Pessoas em situacdo de
desemprego, os DLD, em
particular com niveis
etdrios mais elevados.

Grupos-alvo prioritarios no
PDS de Gaia — Carta de
Risco.

8ii. Integragdo sustentavel no
mercado laboral dos jovens
(FSE), em especial os que ndo
trabalham, ndo estudam, nem
se encontram em formacgdo,
incluindo os jovens em risco de
exclusdo social e de
comunidades marginalizadas,
nomeadamente através da
concretizacdo da Garantia para
a Juventude.

Jovens com idade
inferior a 30 anos, em
situagdo de desemprego.

Grupos-alvo prioritarios no
PDS de Gaia — Carta de
Risco.

8iv. lgualdade entre homens e
mulheres em todos os
dominios, incluindo no acesso
ao emprego, na progressao na
carreira, na conciliagdo da vida
profissional e privada e na
promogao da igualdade de
remuneragdo para trabalho
igual.

Pessoas em situagdo de
desemprego,
privilegiando os jovens a
procura do primeiro e
novo emprego e
desempregados de longa
duragdo.

Trabalhadores/

Colaboradores e
Trabalhadoras/
Colaboradoras das
entidades beneficiarias.
Mulheres que
pretendam criar o
préprio emprego ou
empresa.

Grupos-alvo prioritarios no
PDS de Gaia — Carta de Risco
Nota: as mulheres em si ndo
foram consideradas um
grupo-alvo especifico no
PDS.
